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Перечень вопросов 
по дисциплине «Психология управления»
1. Психология управления: определение, содержание, ключевые категории и предмет исследования.
2. Характеристика управленческой деятельности.
3. Школы управления.

4. Сущность и содержание процесса управления.

5. Принципы процесса управления.

6. Законы психологии управления.

7. Общие и конкретные функции управления.

8. Личность подчиненного как объект управления.

9. Развитие личности на основе ее социализации.
10. Адаптация подчиненного к условиям организации. 

11. Система регуляции поведения и деятельности личности.
12. Руководство и лидерство как социальные феномены.
13. Основные теории лидерства.
14. Профессионально важные качества руководителя.

15. Психология индивидуального стиля управления.

16. Деловая карьера руководителя: планирование и реализация.

17. Психологический анализ управленческих задач.

18. Стратегии и тактики решения управленческих задач.

19. Сущность и разновидности управленческих решений.
20. Принятие решений как психологический механизм, методы принятия решений.

21. Мотивация исполнения управленческих решений.

22. Социально-психологическая характеристика группы как объекта управления.

23. Динамика развития группы.
24. Групповые феномены.

25. Команда как высшая форма развития группы, формирование команды.

26. Общение как социальный феномен, особенности управленческого общения.

27. Проблемы межличностного восприятия в управленческом общении.

28. Общение руководителя с подчиненными как обмен информации.

29. Условия эффективного взаимодействия в управленческом общении.

30. Проблема уверенности в процессе управленческого общения и пути ее формирования.

31. Сущность, формы и особенности организации делового общения.
32. Способы управленческого воздействия (внушение, заражение, подражание, убеждение).

33. Психологическая сплоченность в системах управления.
34. Понятие о социально-психологическом климате.
35. Слухи в организации и меры противодействия им.
36. Оценка состояния социально-психологического климата в трудовом коллективе.

37. Пути и средства формирования благоприятного социально-психологического климата.
38. Сущность конфликта в управлении, его типология и структура.

39. Причины и предпосылки возникновения конфликта.
40. Стратегии поведения в конфликте.

41. Способы разрешения конфликта. 

42. Роль личности руководителя в профилактике конфликтов.
43. Здоровье как фактор эффективной деятельности руководителя.
44. Критерии и показатели здоровья.
45. Здоровый образ жизни.

46. Стресс в деятельности руководителя.
47. Управление стрессом.
48. Жизненный кризис и деятельность руководителя.
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